
 

  

Guía 
Instrumentos de Participación 
Social: Consulta Pública 



  
 
 

pág. 2 

 

  



  
 
 

pág. 3 

 

  

Guías de Instrumentos de Participación 
Social: Consulta Pública 



  
 
 

pág. 4 

 

Secretaría de la Función Pública 

Guías de Instrumentos de Participación Social: Consulta Pública 

Chihuahua, Chihuahua. Enero 2023 

 

 

MARÍA EUGENIA CAMPOS GALVÁN 

Gobernadora del Estado 

 

MARÍA DE LOS ÁNGELES ÁLVAREZ HURTADO 

Secretaría de la Función Pública 

 

LAURA GURZA JAIDAR 

Subsecretaria de Buen Gobierno  

 

MARTHA ELENA GÓMEZ BUSTAMANTE 
Dirección General de Servicios Innovación Jurídica, Participación Ciudadana y 
de Equidad de Género 
 
BLANCA PATRICIA VÁZQUEZ SANDOVAL 
Asesor Técnico Departamento de Servicios e Innovación Jurídica 
 
TANIA RODRÍGUEZ ONTIVEROS 
Asesor Técnico de la Subsecretaria de Buen Gobierno 
 
Departamento de Participación Ciudadana y Equidad de Género. 

ENRIQUE LUIS GONZALEZ DE NORIEGA 
Jefe del Departamento  
 
JUAN DIEGO MOLINA DÁVILA 
ANDREA CONTRERAS HERRERA 
ALMA LILIA LEAL MEDINA 
PEDRO MAGAÑA VALENZUELA 
 

chihuahua.gob.mx/participacionciudadana 

 

Correo: participacionciudadana.sfp@chihuahua.gob.mx 

Teléfono: 614-429-33-00 extensiones 20232 y 20214 

Calle Victoria 310, Colonia Centro, Chihuahua, Chihuahua, C.P. 31000 

https://chihuahua.gob.mx/participacionciudadana


  
 
 

pág. 5 

 

 

 

 

1. Prólogo. ................................................................................................................................... 6 

2. La Consulta Pública como mecanismo de Participación Social. ...................................... 7 

2.1. Objetivos de la Consulta Pública ...................................................................................... 8 

2.2. Actores o Participantes ....................................................................................................... 8 

2.3. Marco Normativo ................................................................................................................ 8 

2.4. Esquema General de la Consulta Pública ........................................................................ 9 

2.5. La figura del Instituto .......................................................................................................... 9 

3. La figura del Ente Público responsable ............................................................................. 10 

3.1. El procedimiento sobre la Consulta Pública.................................................................. 10 

3.1.1. Publicación de la convocatoria .................................................................................... 10 

3.1.2. Mecanismos para la recepción de opiniones, propuestas y/o comentarios .......... 11 

3.1.3. Tiempo para recibir opiniones ..................................................................................... 11 

3.1.4. Publicación de opiniones ............................................................................................. 12 

3.1.5. Informe ............................................................................................................................ 12 

3.1.6. Esquema de Tiempos desde el inicio de la Convocatoria hasta la emisión del 

informe de las Consultas Públicas .......................................................................................... 12 

4. La figura del ciudadano en las Consultas Públicas .......................................................... 13 

4.1. Objetivo ............................................................................................................................. 13 

4.2. Solicitud para Consultas Públicas ................................................................................... 13 

4.3. Envío de opiniones ........................................................................................................... 13 

4.4. Esquema sobre Consultas Públicas y el Ciudadano ..................................................... 14 

 

 

Índice 



  
 
 

pág. 6 

1. Prólogo. 
 

Si bien el impulso de la participación social debe ser, primordialmente, una 

iniciativa por parte las autoridades estatales y municipales, tal dinamismo 

requiere de un elemento clave para poder concretar su propósito: la 

corresponsabilidad. El significado de este concepto describe la relación que 

Estado y ciudadanía deben sostener en una sociedad comprometida e interesada 

en el mejoramiento de los servicios que su gobierno le brinda. Así, por un lado, 

nos encontramos con un gobierno dispuesto a escuchar a sus ciudadanos y, con 

base en ello, actuar en pro de su bienestar; pero por otro, implica también 

personas vigilantes, decididas a tomar parte de las decisiones de la 

Administración Pública y a sacar el mayor provecho de aquello que la misma les 

ofrece.  

A fin de crear espacios donde tal corresponsabilidad pueda ser puesta en 

práctica, el gobierno proporciona los medios para que una participación social 

responsable e informada sea una realidad, y como ejemplo de este tipo de 

espacios, se encuentran la Consulta Pública. Ésta promueve el encuentro y el 

diálogo entre los habitantes de comunidades de toda índole, para concertar 

acuerdos y diseñar propuestas que redundarán en conservar y mejorar la calidad 

de vida de tales comunidades.  

Por todo lo anterior, ofrecemos esta Guía de Consulta Pública, con la intención de 

que el presente documento coadyuve en la difusión de una de las grandes 

oportunidades que los chihuahuenses tienen para formar parte de la vida pública, 

y así puedan aprovechar de este derecho que su dignidad humana les confiere: 

la participación social.   
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2. La Consulta Pública como mecanismo de Participación 
Social. 

“Proceso a través del cual se somete a consideración de la 
ciudadanía temas de interés público, que permiten informar y 
recopilar distintos puntos de vista, perspectivas y opiniones, a 
objeto de ser considerados en los distintos momentos del ciclo 
de la política pública” 

 

 

 

 

 

https://publications.iadb.org/es/publicacion/17081/consultas-publicas-con-sociedad-civil-guias-para-agencias-ejecutoras-publicas-y
https://publications.iadb.org/es/publicacion/17081/consultas-publicas-con-sociedad-civil-guias-para-agencias-ejecutoras-publicas-y
http://www.congresochihuahua2.gob.mx/biblioteca/leyes/archivosLeyes/1429.pdf
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2.1. Objetivos de la Consulta Pública 
 

2.2. Actores o Participantes
 

 

 

 

2.3. Marco Normativo 
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• 

• 

• 

 

• 

2.4. Esquema General de la Consulta Pública

2.5.  La figura del Instituto 

 

 

Funciona como 
un espacio donde 

las Entidades 
gubernamentales 

recaban la 
opinión y aportes 
de la ciudadanía 
sobre un tema de 

interés

Incrementar la 
participación 

social y 
legitimidad de 

las políticas 
públicas en la 

construcción de 
espacios de 

consulta con los 
ciudadanos

Impulsa la participación 
ciudadana, son 

oportunidades de 
consulta para que la 

perspectiva, experiencia 
y/o conocimiento de la 

población sobre un 
tema puedan ser 

capitalizados y 
reflejados por los Entes 

Públicos en los 
procesos de toma de 

decisiones

Instituto

Ente 
Público

Ciudadanos, 
academia, 

sector privado, 
organizaciones 
de la sociedad 

civil, etc.

Participación

Co-construcción 
de políticas 

públicas

Fortalecimiento 
de los canales 

de 
comunicación
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3. La figura del Ente Público responsable
 

 

 

 

3.1. El procedimiento sobre la Consulta Pública 

3.1.1. Publicación de la convocatoria 
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3.1.2. Mecanismos para la recepción de opiniones, propuestas 
y/o comentarios 

 

 

 

3.1.3. Tiempo para recibir opiniones 
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3.1.4.  Publicación de opiniones 

3.1.5. Informe 

3.1.6. Esquema de Tiempos desde el inicio de la Convocatoria 
hasta la emisión del informe de las Consultas Públicas 
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4. La figura del ciudadano en las Consultas Públicas 

4.1. Objetivo 
 

4.2.  Solicitud para Consultas Públicas 
 

 

 

4.3.  Envío de opiniones
 



  
 
 

pág. 14 

 

4.4.  Esquema sobre Consultas Públicas y el Ciudadano 
 

Una vez definido el 
propósito se podrá 
solicitar una 
Consulta ante el 
Ente Público 
competente

Participar para 
que el Ente 
determine la 
decisión 
resultante de la 
consulta y lo 
considere en la 
creación de 
políticas públicas.

Impulsa la 
participación 
ciudadana en 
temas de interés

La participación 
de la ciudadanía 
en este 
mecanismo, dado 
que no es 
vinculante 
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